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Une codirection à la tête du projet LIFT pour mieux  
l’orienter vers l’avenir

Fondé il y a 17 ans, LIFT s’est considérablement développé  
et poursuit sa croissance : de plus en plus d’écoles et d’élèves, 
d’entreprises et de partenaires participent au projet.  
Depuis cette année, nous comptons sur la participation  
de 27 nouvelles écoles. 

Or, toute croissance nécessite des changements et des 
adaptations. LIFT a ainsi, en 2023, repensé son organisation 
afin de l’adapter et de l’orienter vers l’avenir et ce, avec la 
participation du personnel et le soutien d’un partenaire  
externe spécialisé dans le développement organisationnel. 
Depuis l’automne dernier, nous, Gabriela Walser et Karin 
Gasser, assumons ensemble la direction du projet LIFT,  
dans le cadre d’une codirection. Déjà après quelques mois, 
nous pouvons tirer un bilan intermédiaire très positif du  
partage des responsabilités et de notre collaboration.

Fort de ses partenariats avec les écoles, l’économie et  
les cantons, LIFT continue de développer son programme 
qui, face à la pénurie croissante de main-d’œuvre qualifiée, 
offre des solutions aux entreprises recherchant désespéré-
ment à former des apprenti·e·s. Notre objectif reste en effet  
le même : préparer à un apprentissage les jeunes dont les 
conditions de départ sont potentiellement moins favorables.

Nous tenons à remercier notre personnel et nos partenaires 
qui ont contribué à redéfinir notre organisation en cette  
année 2023.

Nous vous adressons nos meilleures salutations,

 

Gabriela Walser Karin Gasser
Codirectrice LIFT Codirectrice LIFT

Paré·e·s pour l’avenir



Jessica Frezza a participé au projet LIFT et a, dans ce cadre, 
travaillé durant six mois auprès de Facility Service Christen.  
Elle a ensuite commencé un apprentissage d’agente d’exploi­
tation au sein de cette même entreprise. Qu’est­ce que LIFT  
lui a apporté ? En quoi l’entreprise est­elle gagnante ?

Jessica Frezza : En 9e HarmoS, je n’avais pas de bonnes notes  
et je ne savais pas encore ce que je voulais faire comme métier. 
Mon enseignant principal m’a alors proposé de me préparer  
à entrer dans la vie professionnelle avec le soutien de LIFT.  
J’ai accepté et je ne l’ai jamais regretté.

Florian Christen : Les jeunes qui participent au projet LIFT 
mettent la main à la pâte dès le premier jour et nous accom-
pagnent lors de l’entretien des immeubles. Tondre le gazon, 
désherber, vider les poubelles, nettoyer la cage d’escalier,  
balayer et ramasser font très rapidement partie de leur  
quotidien. Nous leur montrons comment faire, ils se jettent  
ensuite à l’eau tout en étant bien sûr accompagné·e·s. 

«  Grâce à LIFT, j’ai trouvé 
Jessica comme apprentie. »
Florian Christen

Attirer des apprenti·e·s grâce 
au projet LIFT 

Florian Christen est le directeur de  

Facility Service Christen AG.  

Avec son équipe, il offre des services de 

conciergerie, de nettoyage et de débarras 

dans les environs de Soleure.
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JF : Travailler tout d’un coup avec des adultes au lieu d’être  
assise à l’école avec des jeunes de mon âge a été pour moi  
un réel défi. L’accueil chaleureux qu’on m’a réservé m’a aidé. 
L’équipe de Christen Facility Services est tout simplement  
géniale ! Nous nous amusons bien et je ne me suis jamais  
ennuyée le mercredi après-midi.

FC : Jessica a, dès le début, très bien collaboré. Elle n’est  
jamais restée à ne rien faire, mais a toujours demandé à être  
occupée. Elle a tout de suite exécuté avec soin ce que nous  
lui avons montré.
Nous sommes une équipe jeune. L’entente est bonne et  
nous sommes décontractés. Jessica s’est rapidement sentie  
à l’aise avec nous. Nous lui avons aussi dit : « Ici, tu n’es pas  
à l’école et tout ce qui a pu être difficile là-bas n’a pas d’im-
portance. Nous sommes ici pour travailler. ».

JF : LIFT m’a très bien préparée à la vie professionnelle. J’ai pris 
confiance en moi et évolué grâce aux places de travail hebdo-
madaire. Aujourd’hui, je communique beaucoup mieux et  
je suis contente d’avoir saisi cette opportunité en 9e HarmoS. 

Jessica Frezza se trouve en 2e année de CFC 

d’agente d’exploitation qu’elle effectue  

auprès de Facility Service Christen.
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FC : Il est important pour moi d’aider les jeunes qui en ont besoin. 
Nous avons déjà formé plusieurs personnes qui rencontraient  
des difficultés à l’école et dans la vie en général. Ces apprenti·e·s 
sont reconnaissants d’avoir cette chance et s’engagent dans leur 
travail, ce qui profite aussi à notre entreprise.
L’un de nos jeunes qui participait au projet LIFT était si motivé 
qu’il voulait rester plus tard le soir pour continuer à travailler. Cette 
volonté et cet engagement m’ont impressionné ! LIFT apporte 
vraiment une plus-value importante.

JF : Ce qui me plaît dans mon travail ? La grande diversité et le fait 
que je bouge tout le temps. J’entreprendrai peut-être encore  
des études à l’école de conciergerie après mon apprentissage. Mais 
j’aimerais d’abord réussir mon CFC et travailler encore quelques 
années auprès de Facility Service Christen.

«  L’étape la plus importante a été d’oser 
participer au projet LIFT » 
Jessica Frezza

Pour voir le repor- 
tage vidéo avec 
Jessica, scanner  
le code QR



En Suisse, depuis 2006, LIFT réunit les jeunes, les écoles et le monde 
professionnel au sein d’un projet où tout le monde est gagnant.

Le succès durable de LIFT  
en quelques chiffres

376 sites locaux
Carte générale sur le site internet. 

27 nouvelles  
écoles partenaires

 21 cantons
Sites en détail

AG 29 (4)* SG 21 (2)
AR 1 SH 2
BE 27 (2) SO 10
BL 15 (2) SZ 3
BS 8 TG 29 (2)
FR 9 TI 11
GE 7 UR 1 (1)
GR 5 (1) VD 61 (3)
LU 20 (2) ZG 8
NE 3 ZH 100 (8)
OW 6

* (nouveaux en 2023)

67,8 %
des jeunes qui ont bénéficié 

de LIFT et qui ont terminé 

leur scolarité obligatoire en 

2023 ont trouvé une solution 

de formation professionnelle. 

30,1 % ont trouvé d’autres solutions 

en fin de scolarité. 

  
Les principaux domaines  
de formation professionnelle 
pour les jeunes LIFT
Santé 15,3 %

Vente 13,2 %

Véhicules 10,7 %

Restauration, hôtellerie  7,7 %

Transports, logistique  7,4 %

De plus amples détails sur les solu-

tions en fin de scolarité obligatoire 

sont disponibles dans le rapport de 

l’HEFP sur notre site web.

Chiffres au 31. 12. 2023



Suisse romande en résumé :

Les événements « La Parole aux 
jeunes », organisés grâce au « Prix 
Retraites Populaires Soli darité 
2022 », ont eu lieu au printemps 
et en été. Destinés aux jeunes 
ayant participé au projet LIFT, 
ces événements, outre leur forte 
résonance médiatique, ont créé 
une belle dynamique de groupe. 
Plusieurs capsules vidéo, réali-
sées à cette occasion, ont re-
cueilli le témoignage de jeunes 
par rapport à leur expérience 
LIFT. Ces vidéos sont finalisées 
en 2024. 

Aude Métral, responsable durant 
de nombreuses années pour  
la Suisse romande et le Tessin,  
a décidé à notre grand regret  
de nous quitter en milieu d’an-
née pour relever un nouveau 
défi professionnel. Nous envi-
sageons toutefois l’avenir avec 
confiance grâce à l’engagement 
et au soutien de nos différents 
partenaires.

Centre de compétences LIFT

27
formations et  
rencontres régionales

334 
participant·e·s

26 

collaborateur·trice·s 

Team Centre de  
compétences :  
6 personnes (390 %)

Team régions : 
20 personnes (395 %)

Scanner le code QR pour consulter  
le détail des comptes 2023.



LIFT cherche constamment à s’améliorer :  
cette année, nous développons notre offre et 
la collaboration avec nos divers partenaires. 

Nos priorités pour 2024 :
–  Maintenir l’assurance qualité au centre de  

nos préoccupations. Nous contrôlons la mise 
en œuvre des projets LIFT locaux et propo-
sons un soutien ciblé.

–  Renforcer les équipes régionales afin de  
pouvoir, à l’avenir, encore mieux accompa-
gner les écoles LIFT.

–  Encourager les échanges intéressants entre 
les écoles partenaires lors de formations ini-
tiales, de rencontres régionales et de séances 
d’information.

–  Acquérir de nouvelles entreprises partenaires 
et impliquer davantage l’économie. 

–  Renouveler les partenariats existants avec  
les cantons et établir de nouvelles collabora-
tions.

Au programme de 2024

Centre de compétences LIFT 
Optingenstrasse 12 

3013 Berne

www.projet-lift.ch 

info@projet-lift.ch 

031 318 55 70

Codirection 

Gabriela Walser, Karin Gasser

Comité 

Deniz Gyger Gaspoz, Thomas Kesselring,  

Nicole Meier Heim, Jan Schudel,  

Gabriel Fischer, Michel Tatti

Le projet LIFT est soute-
nu actuellement par :

Erziehungsdepartement des Kantons Basel-Stadt

LIFT est affilié à :

Tous les partenaires  
se trouvent sur notre site 
internet.


